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I. SIGLAS, ACRONIMOS E DEFINICOES

o ACranimeos

ADNORTF Aguas do Norte, SA

CA Cansclha de Administragio

CRC Consclho de Prevengio da Corrupgio

Bl Decreto- o

grupo AdP grupo Aguas de Portugal

PPRCIC Plano de Provencae de Riscos de Corrupgio ¢ Infragdes Conexas

2. DOCUMENTOS ASSOCIADOS

4 Plano de Prevengio do Riscos de Corrupcds ¢ Infracdes Canexas (PPRCIC) da crmpresa, cm vigor
na cmprasa a partie de 13 de janciro de 2022 (om [INK);

v Cédigo de Ftica ¢ de Conduta do Grupo Aguas de Portugal ¢ subscrito pela empresa, em vigor na
crhpresa a partiv de 23 do dezembro de 2021 (om TINK),

3. ENQUADRAMENTO

Frm cumprimente da recomendacio do Consclho de Provengio da Corrupgdo (CPC) de | de julho de 2009,
as empresas integradas no universo do grupo Aguas de Portugal {zrupo AdP), 3 qual pertence a ADNORTF,

procederam 3 clabaracio dos planas de provencao da riscos de corrupgio o infragdes conaxas (PPRCIC].

A recomandacio supracitada. reforcada pelo provisto do n® | do artigo 46.°7 do Decrato-loi (D1) n®
133/2013, de 3 dc ocutubre, provd a obrigatoricdade de claboragio de um relatdrio anual sobre o
cumprimento do plane, tendo cste comao objetivo, aferir o scu grau de adequacio ¢ aplicabilidade 3 atividade
normal da ADNORTF, acrescide das ocorréncias identificadas, ou risco de ocorréincias de factos mencionados

na alinca a) don” | doartigo 2.7 da | ¢i n.” 34/2008 de 4 deo setembro:

“a) Recolhor o organizar informacSes relativas 3 provengdo da ocorrdingia do factos do corripgdo ativa ou
passiva, do criminalidade ccondmica ¢ financoira, de branqueamanto de capitals, do trdfico de influéncia, do
apropriagdo ilcgttima de bons publicos, do administracde danosa, do peculate, de participacdo ccondmica om
negdcio, do abuse do podor ou viclacdo de dever de segredo, bom como do aguisicdes do imdveis ou valores
maobilidrios cm conscquénea da obtengdo cu utilizagio Wititas de informacdo privilegiada no cxoroitio do

Luncaos na Administracdo Publica ou no sector pdhlico cmpresariall’
fiing Adh stracdc Publ tor publ f !
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O referido relatdrio dove sor publicitado no sitio de Internet da empresa o da Unidade Tdenica, em

conformidade com o definido no artigo 46.° do 11 n® 13372013 de 3 de outubro,

4. INTRODUGAQ

 Cansclho de Administragio ADNORTE, aprovau em 13 de janciro de 2022 o novo do PPRCIC ¢ a

manutengio da sua aplicagdo na cmpraosa.

Com o cbjctivo do monitorizar a sua oxccugao a ADNORTE procedeu 3 sua avaliagio atravds do questiondrio

sobre o cumprimento do PPRCIC, relativo ao perfodo | de janciro de 2022 3 31 do dezembro de 2022,

A ADNORTF aprovou, a 23 de derembro de 2021, o Cédigo de Ftica ¢ de Conduta em vigor no Grupo

Aguas de Portugal |, tondo sido divulzado por todos os colaboradores, via Gestor Dacumental

Refira-se, ainda, que, a ADRDNORTE subscroveu a Call to Action Anticorruption do United Nations Global
Compact ¢ aderiu a Campanha Portuguesa Anticorrupcao, patrocinada pela APFF — Associagio Portugucsa

de Ftica Fmpresarial ¢ a GCNP - Global Compact Network Portugal,

Adicionalmente, justifica-sc a referéncia que a ADNORTE foi uma das cmpresas do Grupo AdP que no dia
|7 de dezembre de 2021, subscreveu o Compromisso de Integridade, representando um comprometimento
com a implementagio da Politica de Integridade do Grupo AdP, nomcadamente a implementagio do um
modelo de integridade, onde so incluem todos os instrumentos que he estio associados, que vise asscgurar

continuaments uma capacitagio interna que favoreea uma cultura de integridade.

Dada a sua relovincia, no prasente Relatdrio Sihtese justifica-se a sua autonomizagio ¢ pormenorizacdo, que

s¢ inclui no ponta soguinte,

O presente relatdrio sintese, aprovade pele CA cm 26 de jancire de 2023, sumaria o cnquadramento ¢
mctodologia referente 3 andlise ofctuada sobre a exccugio do PPRCIC, ¢ as situagdes identificadas resultantes
de ocorréncias enquadrdveis na alinca a) do n® | do artigo 27 da | cin” 54/2008, de 4 de sctembro ¢ do ndo
cumprimento do Cédigo de Conduta o Frica do grupo AdP, o qual CA da ADNORTF tomou conhacimento

o subscroveu om 23 do derembro de 2021
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5. POITICA DF INTFGRIDADF RO GRUPO AdP

O Grupo AdP - Aguas de Portugal apresentou a |7 de dezembro de 2021 o seu compromisso de integridade
assente num modelo de sovernagio com os mais clovados padrdes ¢ticos, na transparéncia, responsabilidade

o na excelénca das praticas de gostao pablica.

O Grupo AdP — Aguas de Portugal prosseguc uma missio de servige piblice, gerindo um recurso ostratégico
cssoncial 3 wida ¢ ao descnvolvimento humano, com uma wisio de longo prazo, asscnte num maodclo

arganizacional rohusto ¢ numa cultura Stica forte.

A Politica de Integridade do Grupo AdP aprescnta a nossa visao sobre a ¢tica ¢ a integridade, consolidando o
compromisso das cmpresas constituintes com um modelo de governagdo asscnte nos mais clovados padrdas

éticos, na transparéncia, responsabilidade ¢ na exceléncia das praticas de gestio publica,

Partilhamos a visdo sobre transparéncia ¢ integridade pdblica das instancias internacionais coma a ONLU, 3
QCNF ¢ alUnido Furopeia ¢ revemos a nossa atuagao na Recomendagio da OCDF sobre Integridade Publica,
onde s¢ “reconhece coma priaritdrio a promogiao do uma cultura de integridade piblica consistente alinhada
a valores, principios ¢ normas ¢ticas comuns para sustentar o privilegiar o interesse piblico sobre os intoresses

privados no sctor publica™.

O Campromisso de Integridade foi. na ocasido, subscrito pelas |7 cmpresas que constituerm oste grupo
crmpresarial com atividade no dominio do abastecimanto de dgua o sancamento — onde soinclui a ADNORTF,
reprosentando um comprometimento com a implemnentagio da Politica de Integridade do Grupo AdP,
nomeadameante visando garantir a implemantacio do modelo de integridade o de todos os instrumentos que
lhe cstdo associados ¢ asscgurar continuamaente a capacitagio intorna que favorega uma cultura de integridade

(em ANFXO).

O referencial de ética organizacional do Grupo AdP que asscnta nos valores ¢ principios plasmados no nosso
Cédigo de Fica ¢ de Conduta, & apoiado também nos Principios de Bom Governo que obrigam o Grupo AdP
¢ ostd em alinhamento com a recomendacao da OCDF sobre Integridade Pdblica ¢ os Principios do Global
Compact das Nagdes Unidas, nomeadamente o 10.° Principio que promove o combate & corrupgdo om todas
as suas formas, ¢ com as metas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 14, respeitante 3 Paz, Justica ¢

Instituigdes Fficaras da Agenda 2030 das Nagdes Unidas.

3

O reforencial ético & coadjuvado por normas de conduta o por um conjunto de outras paliticas c©
procedimentos intarnos que garantem a conformidade com os diferantes instrumentos que regulam a

atividade ¢ atuacio do Grupo AdP.
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O modeale deintegridade do Grupo AdP estd plasmado na sua Polftica de Integridade, onde se identificarm os
diforentes drgios o instrumentos internos que materializam a implementacae dos compromissos no ambito

da dtica. compliance ¢ outras obrigagdes legais relacionadas, nomaoadamente:

. Cddigo de Fica o do Conduta;

. Planc de Provengdo de Riscos de Corrupgio ¢ Infragéos Conexas;
o Regulamento de Dendncias Voluntdrias de Irrcgularidades;

o Manual de Contratacio Publica do Regime Geral,

. Manual de Compras.

De referir que alguns dos instrumantos o procadimentos vigentes foram atualizados o articulades com a

Dirctiva curopeia relativa & protegdo das possoas que denunciam violagdes do dircito da Unido

(WhistlicBlowing).

A Polftica de Integridade descrove o modelo de integridade que ¢ o garante da qualidade ¢tica das decisdes ©
opcOes das empresas do Grupo AdP, assente em trés cixos que estruturam a agio om atividades de provengio
de situaghes de conduta desconforme ou inadequada, mecanismos do detegio do potencials situagdes do
violagdo ao referencial dtico o instrumentas ¢ mecanismaos de resolugio, agdo ¢ avaliagio para repor uma
atuacio responsdvel, essenciais na consolidagio de uma cubura ¢tica, que tom comprovado os sous ofcitos
positivos sabre o nivel de compramisso dos colaboradores, redugdo de situagdes de conduta inadequada,

credibilidade des mecanismas internos ¢ transparéncia.

A cficaz articulagio ontre o reforencial ético cstabelecido ¢ as diferentes polfticas ¢ processos internos
implementades, desde as polfticas que garantomn a conformidade legal até aos processos de controlo intzrmo,

proporcionam o focho do ciclo ¢ a sua retroalimentacio.

Refira-se que a ostrutura de sovernagio da &tica arganizacional ostd cometida a dois drgios com atribuiches

distintas & complementarcs:

. O Consalho de Fica, um drgio consultivo com estatuto de independéncia, que visa promaover os
rmais clevados padrdes dticos no Grupe AdP, ao nivel da cultura, da conduta ¢ dos comportamaentos,

@ gue tom por missac o aconselhamento ¢ reflexdo sobre a exceléncia da dtica no Grupo AdP,;

. A Comissdo de Ftica, um drgio oxecutivo com cstatuto de independéncia, que visa promaover a
andlise deo dendncias, quostdes ¢ dilemas dicos reportados atravds dos canais do comunicacio,
confidenciais @ scguros, constituidos para o cfoito, particularmente ne que ac reporte de

irregularidades diz respeita.
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A Polftica de Integridade enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Fstratégico de Compromisse do Grupo
AdP, "Cultura de Grupe”, contribuinda para reforcar os dois restantes, "Fxeeléngia de Servico” o "Utilidada

Sacial”, o servinde de suporte ans dore desafios ostratégicos.

OBJFTIVO, AMBITO F MODFI O DA POI ITICA DF INTFGRIDADF

A Polftica de Integridade proporciona a estrutura conceptual em matéria de ica o transparéncia quanto as
praticas de gostdo para as crmpresas do Grupo AdP. Apresenta o modelo de intesridade do Grupo ¢ identifica
os diferentes drgdos ¢ instrumentos internos que materializam a implementagiao dos compromissas no dmbita

da dtica, campfiance ¢ outras obrigacdes legais relacionadas.

A Politica de Integridade aplica-se a todas as emprasas do Grupo AdP- onde saincluia ADNORTE, vinculando
todos/as os/as colaboradores/as, independentemaente da sua funcio ou posicao hicrarquica, © os prestadores

de servicos que atuem o nome de empresas do Grupo.

A respansabilidade pela transposicio desta Politica de Integridade para cada empresa do Grupo AdP ¢ dos

respotivos drgdos do gostio.

O maodclo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicacae dos valores o principios, estrutura-sc cm tris
cixos fundamentais - Frovenin, Detotar ¢ Resolver - onde so integram todos os mecanismos ¢ instrumantos
de suporte, ¢ ¢ aplicado por uma estrutura do governagio que inclui dois drgdos com cstatuto o atribuigdes

distintas ¢ complementares: o Consclho de Ftica ¢ a Comissio de Ftica,

O cixa "Frovenir' asscnta no pressuposto da integragio do reflexo &tico, ou soja, todas as decisdes © opgocs
de gostoresfas ¢ colaboradaoras/as tém como critdrios de base a conformidade com a legislagio om vigor a que
ostio vinculadas as crpresas do sctor cmpresarial do Fstado, os walores ¢ principios definidos, os
compromissas oxternos neste dominio o as normas do conduta internas. Fste pilar resulta do investimenta
continug na sensibilizagio, no didlogo aborto, na cooréncia entre o que defendemaos o as nossas agdes, ¢ que
resulta na cultura de integridade que nos caracteriza. O cixo "Prevoni’ & aquele que requer maior grau de

investimento, constituinde-se como a primeira linha de defesa da integridade,

O cixo "Detetar’ visa cnquadrar os diferentes maecanismos internos para identificar situages ¢ dreas de risco,
desvios de procedimentos ou conduta, dilemas ¢ticos ou circunstancias andmalas ¢ definir medidas corrctivas.
O Grupo AdP dispde do canais para recolher situagdes que podem advir do interlocutores internos ou
externos o dispde ainda de drgios, com as responsabilidades ¢ autoridade adequadas, para definir as medidas

nocassarias a aplicar,

O cixo "Resolver' integra as medidas a implamantar, as metodalogias de remadiacio para garantir a plenitude

do modclo ¢ a avaliagie do desempanho ctico do Grupo AdP atravds dos indicadores de desempenho Gico.

Aguas o Naorte, S4 | Rolatério Sintese do PPRCIC « 2079 | 7 de 10



%)\ AGUAS 0o
N’ NORTE

\E Grupo Aguas de Portugal

RELATORIO SINTESE

PI ANO DF PREVENGAQ DF RISCOS NF CORRUPCAQ F INTRACOFS CONFXAS 2022

PROPOSITO VISAO MISSAO

VALORES E PRINCIPIOS [CRITERIOS ETICOS]

» Cultura Etica # Linha de Integridace

ade Lepal .

de Risco » Auditorias internas e

« Capacitagio externas

leura | — Modelo de Integridade do Grupe AdP

6. MFTOROIOGIA

A metodolagia utilizada contemplou um conjunte de atividades de monitorizagio o controlo no decorrer da

ano cm andlise.

O questiondrio de avaliagdo do PPRCIC, tove como objctive aferir gencricamente o cumprimento da

componcnts procassual ¢ dos principios de &tica na empresa, com maior detalhz nas seguintes dreas:
e Contratacio do empreitadas;
e Aquisicia do bons ¢ sorvigos;
e Concessio do beneficios pdblicos (subsfdios, patrocinios ¢ donativos).

7. CONCIUSOFS

As conclusBes apresentadas decorrem da sistomatizacio das situagdes identificadas pela Aguas do Norte, SA.
ao perfodo de | dejanciro de 2022 3 31 de dezembro de 2022,

Fm 2027, ndo foram identificados indicios ou apresentadas reclamagdes contra qualquer administrador ou

Trabalhador da Aguas do Norte, S.A. relativas a atos de corrupgdo ou infracdos conoxas.
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Resultante de uma andlise interna que visou aferir o grau de cumprimento ¢ aderéneia do plano 3 atividade da
Aguas da Norte, A, a par da identificacdo de situagdes cofctivas ou potanciadoras de atos do corrupgio ¢

infragdes conexas, consideramos que o PPRCIC fai globalmente cumprido.

26 de janciro de 2023

Assinado de forma digital por

JOSE LUIS CARNEIRO Jos Luis CARNEIRO
MACHADO DO VALE MACHADO DO VALE

Dados: 2023.02.01 17:51:38 Z
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ANFXO

—— e 3

INTEGRIDADE ~ -

GRUPO AGUAS DE PORTUGAL

CARTA COMPROMISSO DA POLITICA DE INTEGRIDADE
DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL

Considerando que 2 Comissio de Etica do Grupo AdP - Aguas de Portugal foi criada em 2008, enquanto
drgio independente e com a de missdo garantir o cumprimento do Codigo de Etica e Conduta, analisar as
questdes que |he sejam submetidas & neste imbits, propor a0 Conselho de Administragio da AdP SGPS

agdes de melhoria:

Considerando que. em 2009, foi aprovado o Plano de Gemdo de Riscos de Corrupgdo e Infrogdes Conexas
(PGRCIC). com objetivo a identificagio das principais dreas que potencialmente poderio ser sujeitas 3
ocorréncia de atos de corrupgio, enuncia os principais riscos dal decorrentes. oz controlos instituidos pela
empresa visando a sua mitigagdo. probabilidsde de ocorréncia e a definicio dos responsiveis pela
implementagio e gestio do PGRCIC:

Considerando que os gestores piblicos devem, por efeito do disposto no artigo 1.° A do Codigo dos
Contratos Piblicos e no dmbito da contratacio pablica. pautar a sua atuagio pela adogio de procedimentos
que garantam o cumprimento dos principios da legalidade, da prossecucdo do interesse pablico, da
imparcialidade, da proporcionalidade. da boa-fé. da tutela da confiang. da sustentabilidade e da
responmbilidade, bem como dos principios da transparéncia, da igualdade e da concorréncia. que

constituem os pilares essenciais do regime da contratagio piblica:

o dos principios enunciados nio se atinge apenas com 1 consagragio de

Consid do que o c
modelos e de estruturas juridicas mais adequadas, existinde dominios de £tica & compo 1

que sio essencals para que as empresas atuem com eficiéncia e com equidade perante os diferentes
interesses que gravitam na sua orbita;

Considerando que a drea da contratagio piblica é frequentements objeto de suspetas de significativa
vulnerabilidade a0 desperdicio, md gestio e d ocorréncia de situagdes de fraude, e que importava definir
recomendagdes para mitigar o5 riscos existentes e prevenir a violagio dos principios da transparéncia, da

igualdade e da concorréncia. com vista a assegurar a prossecucio do interesse publico;

ontratacio Publica a observar no Grupe
|dos procedimentos de contratagio. e
bpras e o Modelo do Planc Anual de

Bcorrupgio organizada em resposta 3
e 52 assume como “um apelo por parte
implementar politicas que estimulem o
Grupo AdP assinaram o Compromisso
s Unidas

wle de procedimentos de contratagio
bcio dirigida 2 todas 33 empresas para
nados através de mecansmo aleatdrio
koriedade na composigio dos jiris;
maioc, que aprovou medidas especiais

(CCP). procedeu-ze i atuakizagio do

necessidade de atualizacio de alguns
imento Europeu e do Conselho de 23

ciam violagdes do direito da Unido

b a0 tratamento a prestar is situagdes
lento das deniincias. aos prazos e is

Bta dando, assim. corpo i Politica de

lcom a implementagio da Politica de
3 e 1 intagridade. consolidando o seu
ddos padries éticos, na transparéncia,

pindo os seguintes compromissos:
fodos os instrumentos que the estio

uma cultura de integridade.

Lishoa, 17 de dezembro de 2021
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